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SMART CITIES 
FUTURE CITIES 

 

Smart cities e Portal de Turismo do Porto 



Smart Cities and Future Cities 

“Cidades em que os investimentos em capital 

humano e social e em infraestruturas, alimentam 

um desenvolvimento económico sustentável, 

uma qualidade de vida acima da média e a 

gestão adequada dos recursos naturais, através 

do envolvimento e compromisso dos cidadãos” 
(Wikipedia - Caragliu) 

 



Smart Cities and Future Cities 

“Eficiência, baseada numa gestão “inteligente”, 
integrando tecnologias de informação e 
comunicação e a participação dos cidadãos” 
(Hemernegildo Seisdedos – Wikipedia) 

 
Uma cidade são: Infraestruturas, Operações, 
Pessoas. “Smarter cities” do future permitirão um 
crescimento económico sustentável. Os seus 
gestores terão as ferramentas para suporte à 
decisão, antecipação de problemas e 
coordenação de recursos. 
(IBM – Smarter cities) 

 



Smart Cities and Future Cities 



Energia 

• Emissão de CO2 – Zero Carbon Cities 

• Eficiência Energética 

• Regulamentação do sector 

• Novas formas de produção (Produção 

distribuída - Urbana) 

• Transporte e utilização – Eficiência 

• Formas de urbanização 

• Boas práticas 

• Fontes de Energia 

 
 

 



Mobilidade 

• Mobilidade inteligente 

 

• Sistemas de transporte inovadores 

 

• Gestão integrada de mobilidade urbana 

 

• Bicicletas, Car-Sharing. 



Ambiente  

• Habitabilidade 

 

• Crescimento populacional nas cidades 

 

• Desenvolvimento urbano sustentável 

 

• Redução de resíduos e formas de tratamento 

de resíduos 

 

• Espaços verdes e agricultura urbana 

 



Segurança e Resiliência 

• Gestão da segurança urbana 

 

• Integração de atores 

 

• Aumento da resiliência urbana (recuperação) 

 

• Alterações climáticas 
 

 



Governança e Economia 

• Smart Cities 

 

• Serviços eficientes 

 

• Novas formas de gestão das cidades 

 

• Uso das TIC para melhoria da gestão 

 

• Open- Data 

 

• Colaboração público-privado 

 
 



Gestão Colaborativa e “Smart Society” 

• Envolvimento e participação dos cidadãos 

 

• Inovação Social 

 

• Colaboração inter-cidades 

 

• Definição de “Qualidade de Vida” 

 

• Serviços inovadores 



Tecnologia e Inovação 

• Infraestruturas inovadoras 
 

• Visão e gestão integrada da cidade (Mapas, 
gráficos e Dados) 
 

• Internet of things (M2M) 
 

• Apps 
 

• Big-data 
 

• Cloud 
 
 



Future Cities 

 

Desenvolvimento de novos 

paradigmas, fortemente inovadores, 

suportados por tecnologia. 

 

Porto tem excelentes condições para 

ser plataforma de testes. 



PORTO 

SMART CITY / FUTURE CITY 
 



Estratégia 

 

Desenvolvimento projetos neste 

âmbito e transformar o Porto numa 

“Smarter City” 

 



Caminho a seguir… 

Desafios: 

 

• Áreas complexas e variadas 

• Diferentes soluções tecnológicas 

• Dificuldades de comunicação 

• Dificuldades de integração 

 

 



Caminho a seguir… 

 

• Definir uma estratégia 
• Longo prazo - Projetos estruturantes têm escala de 

1 ou 2 décadas. 

 

• Pessoas 
• Envolvimentos dos vários atores: população, 

parceiros, gestores, utilizadores. 

• Atualização: Planeamento, urbanismo e gestão 

têm de ser feitas de forma inovadora. 

 

 



Caminho a seguir… 

 

• Organização 
• Preparar a organização para uma nova 

abordagem transversal e integrada. 

 

• Tecnologia 
• Escolher as tecnologias que melhor servem os 

objetivos pretendidos. 

• Definir e controlar os componentes de integração. 

 

 



Exemplo – Portal de Turismo do Porto 

 

É um Portal Turístico! 

 

Partiu de um conceito… 

 

…transformou-se num ecossistema! 

 

 



Portal de Turismo do Porto 

www.visitporto.travel 

Tecnologia 

 
• Bases de dados abertas (POI’s, Imagens, 

promoções) 

 

• Disponibiliza e consome API’s abertas 

(Eventos, Percursos (IA), recomendações) 

 

• Interliga com outras plataformas e redes 

sociais. 

 

 



Portal de Turismo do Porto 

www.visitporto.travel 

 
Colaboração e Organização 
 
• Cobre as várias vertentes turísticas (City break, 

férias, vida na cidade, I&D, turismo de negócios, turismo de 
saúde, etc…) 

 
• Disponibiliza serviços específicos (Promoções, 

recomendações, construção de guias, divulgação, etc…) 

 
• Congrega toda “fileira” turística. (operadores 

turísticos, hoteis e restauração, associações do sector, 
empresas, etc…) 

 
 



Portal de Turismo do Porto 

www.visitporto.travel 
 
Inovação 
 
• Modelo de negócio aberto. 

 
• BD’s e/ou API’s disponíveis para terceiros. 

 
• Envolvimento da academia e empresas na 

produção de serviços inovadores. 
 

• Fomento à criação de novas de Apps. 
 

• Apoio a novas oportunidades de negócio. 
 
 
 



Porto Smarter City 

 
 

Obrigado! 


